
Tu salud,
lo más importante









BENEFICIOS

ALTERNO PLUS
SALUD IDEAL



Coberturas

Cirugía ambulatoria.

Urgencias, 
hospitalización 
médica y quirúrgica 
ilimitada.

Atención de maternidad a 
todas las aseguradas. Parto 
o cesárea y sus 
complicaciones. Incluye 6 
consultas prenatales y 3 
ecografías

Gastos ambulatorios pre y 
post-hospitalarios, 30 días 
antes y después para 
exámenes simples, 
radiografías y 
especializados hasta 2 
SMMLV.

Emergencias 
odontológicas.



Coberturas

Cobertura 2 meses 
del Recién Nacido y 
enfermedades 
congénitas a 
nacidos en el plan 
hasta 100 SMMLV.

Apoyo 
psicológico en 
caso de 
diagnóstico de 
enfermedad 
grave.

Acceso a red 
médica de 
especialistas a 
tarifas 
preferenciales. 

VIH/SIDA desde el 
mes 25 hasta 15 
SMMLV anual y 105 
SMMLV vitalicio.

Asistencia 
en viaje.

Cáncer desde 
el mes 13
Incluye 
Quimioterapia 
ambulatoria y 
hospitalaria.

Prótesis y 
material de 
osteosíntesis 
hasta 20 SMMLV.

Hospitalización 
psiquiátrica
hasta 50 días.

Consulta Médica 
Domiciliaria 
ilimitada con 
bono por valor 
de $28.000



Disponible en:

App  AXA COLPATRIA

Cuenta con funcionalidades que te permiten gestionar sus
servicios de salud de manera ágil y rápida:

• Directorio Médico
• Programación de citas médicas (Centros de Especialistas)
• información de Salud.

En la página www.axacolpatria.co encontrará:

• Directorio médico.
• Autorizaciones médicas: vía chat, click to call y web call back o con una llamada desde el computador.

Herramientas digitales



Asistencia en el exterior
1. Asistencia medica por accidente o enfermedad.
2. Medicamentos recetados.
3. Asistencia odontológica de emergencia.
4. Repatriación.
5. Traslado de familiar por hospitalización del 

beneficiario.
6. Gastos del hotel por convalecencia.
7. Acompañamiento del menor.
8. Regreso anticipado.
9. Indemnización vuelo demorado o cancelado.
10. Trasmisión de mensajes urgentes.
11. Extravío de documentos, equipaje y muchos 

beneficios más.

• Hasta USD 25.000 Salud Ideal
• Países Schengen hasta € 30.000
• Hasta por 120 días (cada viaje).
• Deducible de USD 200.
• Número de eventos ilimitados.
• A través de: Iké Asistencia



Se aceptan usuarios hasta 59 años
La prestación de servicios de asistencia médica,
quirúrgica y hospitalaria es en las ciudades del
territorio colombiano.
Los servicios se prestan a través de una red adscrita
de instituciones y profesionales, y si el usuario lo
prefiere a través de reembolso (tarifas AXA
COLPATRIA).
Para la prestación del servicio el usuario debe estar
al día con el pago total de la cuota correspondiente.
Validez de antigüedad de pólizas de Medicina
Prepagada, Pólizas de Hospitalización y Cirugía y
planes complementarios.

Condiciones de ingreso



Urgencias 

Exámenes y 
Laboratorio

clínico

Consulta la Red
Nacional de
Urgencias en el
directorio médico

Acude a la IPS de
urgencias adscrita
más cercana

Presenta tu carné y
documento de identidad
y cancela el valor del
bono de urgencias.

Carné digital

Cómo utilizar nuestros servicios 

Hospitalización 
y cirugía 

programada

Consulta 
Médica

En la ciudad de Bogotá,
puedes asistir a la
Clínica VIP, la urgencia
no tiene pago de bono.

Solicita telefónicamente
la cita en el consultorio
del médico

Asiste cumplidamente a la consulta y
cancela el valor de la tarifa preferencial

Por cada cuatro (4) exámenes
solicitados de laboratorio clínico,
cancela el valor de un bono de
atención

Por cada examen de
diagnóstico simple cancela el
valor de un bono de atención.

El médico especialista en la
consulta te entregará la solicitud
de servicio para hospitalización o
cirugía.

Debes tramitar la autorización de servicios a 
través de la página web o en el correo 
electrónico: 
autorizacionesplanes.salud@axacolpatria.co

Documento de identidad
No olvides 

presentar tus 
documentos

Consulta la Red
Nacional en el
directorio médico

Consulta la Red
Nacional en el
directorio médico

mailto:autorizacionesplanes.salud@axacolpatria.co




Consulta médica 
especializada

DIAGNÓSTICO CARDIOLÓGICO: 
* Ecocardiograma

* Electrocardiograma
* Monitoreo ambulatorio de presión 

arterial (mapa)
* Holter

*  Prueba de esfuerzo 

RADIOLOGÍA
*Rx convencional
* Densitometría
* Mamografía

* Ecografía

ENDOSCOPIA DIGESTIVA
* Endoscopia digestiva alta

* Colonoscopia

Otros servIcios

LABORATORIO CLÍNICO

Cardiología

Cirugía general

Cirugía vascular

Dermatología

Endocrinología

Gastroenterología

Ginecología

Medicina alternativa 
(homeopatía y acupuntura)

Medicina del deporte

Medicina familiar 

Medicina general

Medicina interna

Nefrología

Neumología

Neurocirugía/columna

Neurología

Nutrición

Oftalmología

Ortopedia 
(subespecialidades)

Otorrinolaringología

Pediatría

Radiología

Reumatología

Urología

Centros Médicos AXA COLPATRIA







Bonos 2023
BONOS  con IVA incluido RED SALUD IDEAL

SERVICIO VALOR $ UNIDAD/MEDIDA
Urgencias

BOGOTA: Clínica VIP $0
Clínica Los Nogales, Fundacion Santa fe y clinica mujer (maternidad) $110.500

Fundación Clínica Shaio, Clínica de Marly, Clínica Nueva, Clínica Palermo, 
Fundación Cardio Infantil, Hospital: $83000 

Hospital San Ignacio, Cruz Roja, Clínica Eusalud: $45500

Por admisión

Consulta general Tarifa preferencial* Por consulta
Consulta especializada Tarifa preferencial* Por consulta
Consulta prioritaria Tarifa preferencial* Por consulta
Consulta domiciliaria $ 33.500 Por consulta

Terapias $26.000 por terapia  - Sin medicamentos Por sesión

Terapias domiciliarias $48.500 por terapia domiciliaria por terapia
Exámenes diagnóstico simples 

31000 (en gastos pre y post hospitalarios)
Por números de 

exámenes.
Exámenes diagnóstico especializados 31000 (en gastos pre y post hospitalarios) Por examen

Hospitalización $ 0 Por procedimiento

Procedimientos menores en consultorio no aplica Por procedimiento

Interconsulta en hospitalización $ 0 Por Visita
Ambulancia terrestre 65000 cuando no se deriva de una consulta domiciliaria Por traslado

Otros servicios con 
deducible/bono/copago (indique cuáles)

Consulta psicologia $39.000
consulta nutrición $37.000
Consulta optometria $37.000

Bonos diferenciales en centros medicos 
propios Tarifa preferencial*

Informar la fecha de incremento de los 
bonos/copagos/deducibles

En febrero de cada año

Forma de adquisición o pago del 
bono/copago/deducible

Directamente en la institución o con el profesional medico.
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