
Seguro de Salud 

Serena Esencial
Los especialistas que quieres, los exámenes que 
necesitas y la atención que te mereces en una urgencia, 
ya están a tu alcance.

de quienes buscan 
atención excepcional

La póliza de 
salud al  alcance



Cuando tu salud necesita respuestas ,  
te damos las mejores .

Para ti, que vives en Cartagena o cerca de ella, llega el Seguro de Salud 
Serena Esencial, que te brinda acceso directo y preferencial a los 
especialistas, los exámenes y la atención en urgencias que requieras, en el 
moderno Hospital Serena del Mar. 

Conócelo mejor y empieza a disfrutar de todos sus beneficios.

Coberturas

Consulta externa general y especializada:
con más de 60 especialidades y subespecialidades, entre clínicas y 
quirúrgicas, para pacientes adultos o pediátricos.

Nuestras coberturas van mucho más allá de un simple complemento de 
salud. Conócelas mejor y descubre por qué vale la pena proteger a tu 
familia con Serena Esencial.

Exámenes de diagnósticos simples:
Laboratorio clínico, inmunología e histopatología.
Radiografías y ecografías simples.
Electrocardiogramas y electroencefalogramas.

Exámenes de Diagnósticos Especializados:
Tomografías.
Resonancias.
Endoscopias / Colonoscopias.
Eco Doppler / Ecocardiogramas.

Gastos médicos por urgencia.

Gastos funerarios.

Renta diaria por hospitalización.



Asistencias

Cuando necesitas respuestas y apoyo, los necesitas ya, y así es 
como te respalda Serena Esencial.

¿Cómo saber si es para tí?

El seguro de Salud Serena Esencial está dirigido a 
personas como tú, que buscan brindar una atención 
excepcional a su familia en el área metropolitana y las 
áreas aledañas de Cartagena.

Si eres persona natural, comunícate con nuestros asesores 
o a nuestras líneas de atención y descubre que nuestros 
planes, efectivamente, están a tu alcance. 

Si eres empresario, puedes otorgar este beneficio a tus 
colaboradores, con paquetes al alcance de tu empresa.

Si eres un asegurado a un plan voluntario de salud que 
quiere mejorar su red de servicios, también estamos a tu 
alcance.

Asistencia médica domiciliaria

Telemedicina

Traslado en ambulancia

Bienestar integral

Wikidoc

Smartcheck

Asistencia odontológica por urgencias

Traslados a citas médicas



Dale a tu salud y la de tu familia todos los beneficios  de una 
atención excepcional. Pregunta hoy mismo  por tu

Seguro de Salud Serena Esencial.

Sucursal Cartagena
Calle 25 # 24A-16

Edificio Twins Bay, Oficina 1108
Barrio Manga

Horario de Atención:
Lunes a Jueves 8:00 am a 12:30 pm y 1:30 pm a 5:00 pm

Viernes: 8:00 am a 12:30 pm y 1:30 pm a 4:15 pm

Teléfonos: (+605) 664 3328 - (+605) 664 3926
Correo: cartagena@segurosmundial.com.co

Dirección General Nacional Bogotá
Calle 33 # 6B-24

Pisos: Mezzanine, 1, 2, 3 y 4
Bogotá, Colombia

Teléfono: (+601) 285 5600

Horario de Atención:
Lunes a Viernes, 8:00 am - 5:00 pm

Viernes, 8:00 am - 4:15 pm


